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Déti celého svétaq,
hrejte si. Lego jede

Dansky vyrobce stavebnic Lego v pololeti zvysil
Cisty zisk 0 32 % na 8,6 miliardy danskych korun (DKK;
27,7 miliardy K¢). Trzby vzrostly o vice nez 20 %. Firmé
pomobhlo, Ze produkty souvisejici s mistrovstvim svéta ve
fotbale a se zavody formule 1 ptildkaly nové zakazniky.

Trzby Lego se zvysily
021% na 41,9 miliardy DKK.

Firma v prvni poloviné roku uvedla na trh vice nez 330 novych
stavebnic, véetné repliky oficidlni trofeje mistrovstvi svéta ve fotbale,
stavebnic Pokémon vyuZivaijicich nové interaktivni kostky a stavebnic

vychdzejicich z animovaného filmu K-pop: Lovkyné démonu.

21 mld DKK

Volny cash flow ¢inil 2,1 miliardy DKK, coZ
predstavuje ndrist oproti 1,7 miliarddam DKK, a to

pfi souéasném zvysovdni investic do dlouhodobého
ristu, véetné rozsifovdni vyrobnich kapacit a akvizice
spoleénosti Lego a Legoland Discovery Centres.
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Karta se obraci

Era velkych zelenych gest skoncila

Asijské znacky Shein, Temu a nekoneény
proud obleceni za par korun naucily
zakazniky jednu véc: Ze véci nemaji zadnou
cenu. Manazerka, marketérka a pedagozka
na Newton University Ludmila Hruban tvrdi,
ze se karta obraci — regulace, drahé finan-
covani a unaveni spotiebitelé délaji z fast
fashion byznys s jiz uréenym datem trvan-
livosti. A greenwashing? Ten uz si dnes
firmy podle ni nemohou dovolit.

Zakladni paradox: marketing md tradi¢-
né lidi pfesvédcovat, aby nakupovali vic,
zatimco udrzitelnost znamena nakupovat
méng. ,Rozpor v tom je jen tehdy, pokud
marketing chapeme zastarale — jako ndstroj
na jednorazovy prodej co nejvétsiho obje-
mu zbozi.“ Moderni udrzitelny marketing
se podle ni posouva od prodavani kvantity
k prodavani dlouhodobé hodnoty. ,Cilem
neni piimét zdkaznika k nakupu deseti lev-
nych véci za rok, ale vybudovat s nim vztah,
ve kterém investuje do kvalitniho produk-
tu, ke kterému firma nabizi servis, opravu
nebo moznost zpétného odkupu,“ popi-
suje. Byva zvykem tvrdit, Ze mladi
lidé jsou ekologicky uvédomélejsi nez jejich rodice. Realita
nakupnich kosiku ale napovida néco jiného. ,Mladi lidé vse
utrati za oblec¢eni a konicky. Nemaji tendenci spofit a dekla-
ruji vysoké ekologické hodnoty, protoze podléhaji efektu so-
cialni zddoucnosti. Jenze kdyz stoji pred redlnym nakupnim
rozhodnutim, nastupuje cenové omezeni,” fika v rozhovo-
ru pro magazin Hrot. Generace Z ma podle ni sice
vysoké povédomi o ekologii, ale ¢asto nejnizsi disponibilni
piijmy ze vSech generaci. A na druhé strané vah stoji preci-
zné vyladéné algoritmy asijskych e-shopt. ,Agresivni algo-
ritmy ¢inskych platforem vyuzivaji gamifikaci a dopamino-
vé smycky k vyvolani okamzitého ndkupu,” dodava Hruban.
Postoje mladych tedy podle ni nejsou pokrytecké — jen pro-
hravaji souboj s penéZzenkou a technologii navrzenou tak,
aby nikoho nenechala v klidu déle nez par vtefin.
Pojem ,,greenwashing® dnes 1étd vzduchem stejné ¢asto jako
slovo ,udrzitelnost®. Varovny signal pro zakaznika je jed-
noduchy: firma se chlubi jednou zelenou kolekei, zatimco
jeji hlavni byznys dal stoji na masové nadprodukei.
Podobné ostie oddéluje Ludmila Hruban udrzitelnost od
aktivismu. ,Snaha o ochranu piirody v byznysu je pragma-
tické fizeni rizik a hledani efektivnéjsich zptisobu fungova-
ni v ramci limitd nas$i planety. Aktivismus naopak sazi na

Executive

Text: Viktor Hordk

Ludmila Hruban

Na Newton University pusobi jako Director & Product Owner pro
mezindrodni programy a Sustainability Ambassador, kde zodpovidé za
strategicky rozvoj, relevanci a zékaznickou zkusenost studentd. Propojuje
akademickou vizi s obchodnim a marketingovym pohledem. Jako
marketingovéd konzultantka se vénuje trendim spotfebitelského chovani,
kreativni reklamé, udrzitelnosti v médnim primyslu a startupdm. Od
roku 2020 se vénuje mentoringu déti z détskych domovu.

natlak, radikalni apely a zpochybnovani samotného trzniho
systému,” fika. Hranice lezi v konstruktivnosti — legitimni
pristup nabizi funkéni byznysova fesent, aktivismus systém
napada. Skuteény test prichazi ve chvili, kdy udr-
zitelnost prestane byt zadarmo. ,,Skuteény zavazek se po-
zna ve chvili, kdy udrzitelnost vyzaduje kapitalové investice
s delsi navratnosti nebo zménu dodavatele za cenu nizsi krat-
kodobé marze, tika pedagozka z Newton University. Optika
se ale podle ni méni — kvuli regulacim, emisnim povolenkam
a drahému financovani za¢inaji byt neudrzitelnd feSeni dlou-
hodob¢ drazsi nez ta ekologicka. V ptimém soubo-
ji 0 nejnizsi cenu Zadna udrzitelnd znacka se Sheinem nebo
Temu vyhrat nemuize — neignoruje totiz ekologické a soci-
alni naklady, které tyto platformy obchazeji. ,,Regulace jako
zavadéni uhlikovych cel, ruseni osvobozeni od cla pro malé
zasilky z Asie ¢i povinné digitalni pasy produkti postupné
narovnavaji trzni prostedi a eliminuji uméle nizké ceny,”
domniv4 se. Na zavér md Hruban pro ¢eské firmy
jednoznaéné doporudeni: prestat mluvit a zacit néco délat.
,Era velkych zelenych gest a hlasitych proklamaci skon¢ila.
Kvuli pfisnym evropskym smérnicim proti greenwashingu
dnes jakékoliv nepodlozené tvrzeni predstavuje pro firmu
pravnii finanéni riziko.
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